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Tilin luonti ja sisäänkirjautuminen
Päästäksesi pelaamaan bingoa, täytyy sinun luoda Bingonimi ja valita onnenpallosi. Tämän tehtyäsi voit
kirjautua sisään milloin tahansa ja aloittaa pelaamisen.

Bingopelin valitseminen
Voit tarkastella bingohuoneita joko ruudukkona tai listana.

Oletusarvoisesti huoneet näkyvät ruudukkona ja kukin ruutu sisältää tietoja seuraavasta pelistä. Osa huoneista
voi olla suljettuna, jolloin näet niiden avautumiskellonajan. Ruutunäkymä mahdollistaa välittömän peleihin
liittymisen ja kuponkien ostamisen niihin.

Jos haluat tarkastella yksittäisiä pelejä, napsauta auki listanäkymä, jossa näet kaikki pelit aikajärjestyksessä.
Voit järjestellä näkymän jokaisen sarakkeen mukaan sekä muuttamalla näkymän kategorioita esim. pelityypin
mukaan. Listanäkymästä voit ostaa kuponkeja yksittäisiin peleihin liittymättä huoneeseen sekä peleihin, jotka
eivät ala vielä hetkeen. Huoneen nimeä napsauttamalla siirryt kyseiseen huoneeseen.

Pelityypit

27 pallon bingo

HexaBingo on 27 pallon, 1 linjan voittaja-vie-potin-bingopeli, jonka joka kierroksella on kolme pelaajaa.
Jokainen pelikierros alkaa ennakkoarvonnalla, jossa määritellään palkinto (palkintoarvonta).

Ennen peliä järjestettävässä palkintoarvonnassa määritellään palkinto, josta pelaajat pelaavat. Palkinto vastaa
sisäänoston hintaa 2–1 000–kertaisena. Palkintoarvonnan todennäköisyydet on määritelty voittotaulukossa
pelin säännöissä.



27 pallon bingossa (HexaBingo) jokainen kuponki koostuu 3x3-ruudukosta, joka sisältää ainutlaatuisia
numeroita väliltä 1–27. 27 numeroa arvotaan satunnaisesti ja huudetut numerot merkitään automaattisesti
pelaajien kuponkeihin. Pelaaja, jonka kuponkiin merkitään ensimmäisenä vaakasuuntainen rivi, voittaa
palkinnon.
Palkinto vastaa voittajan alkuperäispanosta kerrottuna palkintoarvonnassa arvotulla kertoimella
todennäköisyyksiä käyttäen

75 pallon bingo

Bingonumerot ovat yhteydessä sanan ”bingo” kirjaimiin. Jokaiseen kirjaimeen liittyvät aina samat numerot
seuraavasti:

B: 1-15
I: 16-30
N: 31-45
G: 46-60
O: 61-75

75 pallon bingossa jokainen kuponki on 25 ruudun ruudukko, joka koostuu viidestä rivistä ja viidestä
sarakkeesta. Jokainen ruutu sisältää numeron, paitsi keskimmäinen, jota kutsutaan “ilmaiseksi ruuduksi”.
Ruutu on merkitty kuvakkeella.

Yleensä bingossa on 5 palkintoa voitettavaksi:

1 linja
2 linjaa
3 linjaa
4 linjaa
5 linjaa (täyden kupongin palkinto)

Pelaaja, joka saa suoran joko vaaka-, pysty- tai poikittaissuunnassa, voittaa 1. linjan palkinnon. Muiden
palkintojen voittamiseen lasketaan vain vaakalinjat.

75 pallon bingovariantti

Bingonumerot ovat yhteydessä sanan ”bingo” kirjaimiin. Jokaiseen kirjaimeen liittyvät aina samat numerot
seuraavasti:

B: 1-15
I: 16-30
N: 31-45
G: 46-60
O: 61-75

75 pallon varianttibingossa jokainen kuponki on 25 ruudun ruudukko, joka koostuu viidestä rivistä ja viidestä
sarakkeesta. 75 pallon bingovariantissa kupongit myydään 3 kupongin sarjana. Kaikki kolme kuponkia
sisältävät numerot 1–75 ilman että yksikään toistuu.

Jokaisessa bingopelissä on 5 palkintoa voitettavaksi:

1 linja
2 linjaa
3 linjaa
4 linjaa
5 linjaa (täyden kupongin palkinto)

Pelaaja, joka saa suoran joko vaaka-, pysty- tai poikittaissuunnassa, voittaa 1. linjan palkinnon. Muiden
palkintojen voittamiseen lasketaan vain vaakalinjat.



90 pallon bingo

Jokainen 90 pallon bingon kuponki koostuu 3 rivistä ja 9 sarakkeeesta. Jokaisella rivillä on 5 numeroa (ja 4
tyhjää neliötä) – kupongilla on siis yhteensä 15 numeroa. Kuponkeja myydään joko kuuden sarjana tai yksi
kerrallaan, ja jokainen sarja sisältää kaikki numerot 1–90 ilman että yksikään niistä toistuu.

Jokaisessa pelissä on 3 palkintoa voitettavaksi:

1 linja
2 linjaa
3 linjaa (täyden kupongin palkinto)

Bingon pelaaminen
Kuponkien ostaminen
Laskuri näyttää, kauanko aikaa on jäljellä ostaa kuponkeja huoneen seuraavaan peliin.

Voit valita kuponkeja tai perua valinnan napsauttamalla niitä. Voit myös käyttää sivun yläosan pikavalintoja
huoneen kuponkiosto-osiossa.

Osta-painike näyttää, paljonko valitsemasi kupongit yhteensä maksavat. Lunastat kupogit painamalla Osta-
painiketta. Voit ostaa lisää kuponkeja, kunnes olet ostanut enimmäismäärän tai ostamisaika päättyy. Ostettuja
kuponkeja ei voi palauttaa, ellei kyseistä peliä peruuteta. Tässä tapauksessa rahat kupongista palautetaan
automaattisesti.

Bingopelin kulku
Bingon pelikierros alkaa, kun laskuri on nollassa ja ylimääräiset 10 sekuntia ovat kuluneet.

Kuponkiisi merkitään osumat automaattisesti. Voit kytkeä automaattisen merkitsemisen pois päältä pelin
asetuksista ja käyttää manuaalista merkintää. Bingopeli tunnistaa automaattisesti voittajan, joten saat
palkinnon, vaikka et olisi olisikaan merkinnyt kaikkia numeroita kuponkiisi manuaalisella merkinnällä.
Voittajien bingonimet ilmoitetaan.

Voit valita, tahdotko piilottaa vai näyttää neljä viimeisintä arvottua palloa napsauttamalla kolmen pisteen
kuvaketta arvottujen pallojen yläoikealla. Täysi ruudukko, joka sisältää kaikki arvotut pallot, on myös
saatavissa näkyviin napsauttamalla ruudukko-kuvaketta arvottujen pallojen ylävasemmalla.

Kun peli on käynnissä ja seuraava palkintotaso lähestyy, näet ketkä pelaajista ovat lähimpänä sekä mitkä
pallot he tarvitsevat voittaakseen. Jokaisen palkinnon voittajat ilmoitetaan sekä pelin aikana että
pelikierroksen jälkeen.

Sinulla voi olla useampi bingohuone auki samaan aikaan. Aktiiviset huoneet näytetään pelialueen yläosassa
välilehtinä. Välilehdet näyttävät, jos olet lähellä bingoa. Niistä näet myös tietoa pelin alkamisajasta. Voit
aktivoida uusia huoneita joko aulasta tai käyttämällä “Valitse peli” -painiketta huoneessa.

Palkintopotin koko ja kierrosten palkinnot erilaisille voittyhdistelmille riippuvat pelikierrokselle myytyjen
bingokuponkien määrästä. Kasinon osuus ja jättipottiosuus otetaan kertyneestä palkintopotista ennen
kierroksen palkintosummien näyttämistä.

Bingoa tai bingominipelejä ei saa pelata kolmansien osapuolien ohjelmistojen avulla.

Pelin tunniste



Käynnissä olevan pelikierroksen tunniste on aina näkyvillä huoneessa. Pelin tunniste on uniikki joka
pelikierroksella.

Jos haluat tarkastella edellisten pelien tuloksia, napsauta “Edelliset: xxx”-linkkiä huoneessa tai napsauta
Minun bingoni -kuvaketta avataksesi “Pelihistoria”-sivun ja tarkastellaksesi kaikkia pelejäsi.

Asetukset
Napsauttamalla oikean yläkulman mutterin kuvaa pääset asetuksiin. Voit säätää muun muassa seuraavia
asetuksia:

Kupongin zoomaus
Äänet päällä/pois
Valitse kuuluttajan ääni tai poista kuulutukset käytöstä
Automaattinen merkintä ja kuponkien lajittelu päällä/pois
Näytä tehosteet
Ilmoitukset päällä/pois

Toimintahäiriöt
Jos yhteys bingopeliin katkeaa mistä tahansa syystä, esimerkiksi nettiyhteyden häiriön takia, voit päivittää
selaimesi ja palata takaisin bingoon sekä osallistua taas peliin.

Jos liityt takaisin ennen kuin pelikierros on alkanut, näet samat kupongit kuin aiemminkin ja voit ostaa
kuponkeja, jos aikaraja sen sallii.
Jos liityt peliin kun se on jo käynnissä ja olet jo ostanut kuponkeja kyseiseen peliin, jatkuu pelikierros
sen hetkisen numeron ilmoittamisesta, ostamasi kupongit palautetaan peliin ja voit katsoa
pelikierroksen loppuun.
Jos yhteytesi katkeaa pelin ollessa käynnissä ja peli pelataan loppuun poissa ollessasi, näet tulokset
“Minun bingoni”-sivun “Pelihistoriasta”, kun pelikierros on saatu päätökseen. Jos kirjaudut uudestaan
sisään bingoon pelin ollessa jo käynnissä mutta ilman että olet ehtinyt ostaa kuponkeja kyseiseen
peliin, näet liput seuraavaan peliin.
Jos yhteys pelipalvelimelle katkeaa niin, ettei yhteyttä saada välittömästi takaisin, katkon ajalle
aikataulutetut kierrosten aloitukset saatetaan perua, kun yhteys palvelimelle palautetaan. Tällöin kaikki
pelaajien maksamat sisäänostot palautetaan.

Bingon pelikierrokset jatkuvat automaattisesti jos:

yhteys katkeaa
kommunikointi epäonnistuu
pelit keskeytyvät/jatkuvat
asiakas käynnistää koneen uudelleen
järjestelmä käynnistyy uudelleen
bingoalusta suljetaan väärin
jne.

Näissä tapauksissa pelikierroksen tulokset on nähtävissä “Minun bingoni”-sivun “Pelihistoriasta”. Näin ollen
et voi myöskään menettää mahdollisia jättipotteja. Kaikki voittosi maksetaan tilillesi.

Minipelien kierrokset päättyvät aktiivisen pelikierroksen päätyttyä. Voit jatkaa pelaamista siitä mihin jäit
yhteyden palattua, avaamalla minipelin uudelleen.

Jos minipeliä ei avata uudelleen seuraavan 48 tunnin sisällä, pelikierros ratkaistaan automaattisesti ja
mahdolliset voitot maksetaan tilillesi.

Toimintahäiriöt mitätöivät kaikki voitot ja pelit.



Jättipotin toimintahäiriöt
Jos yhteys bingopeliin katkeaa mistä tahansa syystä, esimerkiksi nettiyhteyden häiriön takia, voit päivittää
selaimesi ja palata takaisin bingoon sekä osallistua taas peliin.

Bingon pelikierrokset jatkuvat automaattisesti jos:

yhteys katkeaa
kommunikointi epäonnistuu
pelit keskeytyvät/jatkuvat
asiakas käynnistää koneen uudelleen
järjestelmä käynnistyy uudelleen
bingoalusta suljetaan väärin
jne.

Näissä tapauksissa pelikierroksen tulokset on nähtävissä “Minun bingoni”-sivun “Pelihistoriasta”. Näin ollen
et voi myöskään menettää mahdollisia jättipotteja. Kaikki voittosi maksetaan tilillesi.

Toimintahäiriöt mitätöivät kaikki voitot ja pelit.

Minun bingoni
Pääset Minun bingoni -sivulle napsauttamalla “Minun bingoni”-kuvaketta peliohjelman oikeassa
yläkulmassa.

“Minun bingoni” -sivulla voit tarkastella profiilisi tietoja ja pelihistoriaasi. Voit muokata bingonimeäsi kerran
90 päivässä. Voit napsauttaa “kynäkuvaketta” nimesi vieressä, jos voit vaihtaa nimeäsi.

Minipelit
Voit pelata minipelejä bingon ohella. Voit saada ilmaiskierroksia minipeliin kampanjan tai raaputusarvan
kautta.

Ilmaispyöräytykset vanhenevat ja poistetaan niiden vanhentumispäivänä.

Chat
Chatissa voit jutella muiden pelaajien kanssa sekä näet listan saman huoneen muista pelaajista.

Chat-isäntä (CI) valvoo keskustelua ja pitää chat-huoneen hauskana, ystävällisenä sekä turvallisena
ympäristönä. Tunnistat isännät siitä, että hänen chat-pallonsa on eri värinen kuin muilla pelaajilla.

Isännät eivät voi hoitaa pelitiliä koskevia kyselyitä tai minkäänlaisia hyvityksiä. Reilun pelin hengessä
olemme jyrkästi kieltäneet kaikkien sivustomme pelien pelaamisen isänniltämme. Isännät eivät työskentele
asiakaspalvelussa, joten jos he eivät kykene ratkaisemaan ongelmaasi, he ohjaavat sinut asiakaspalvelun
pariin.

Käytössä on kirosanasuodatin, joka estää loukkaavien sanojen käyttämisen chat-huoneissamme. Jos yrität
syöttää kielletyn sanan, saat ilmoituksen siitä eikä viestiäsi lähetetä. Pidämme kiellettyjen sanojen listan
käytössä estääksemme hyökkäävän käytöksen chattihuoneissamme. Otathan yhteyttä asiakaspalveluumme,
jos huomaat epäsopivaa käytöstä.

Chat-huoneita ei valvota jatkuvasti, joten jos kohtaat huonoa käytöstä toiselta pelaajalta, voit vaimentaa
häirikön. Napsauta pelaajan nimeä, ja eteesi ilmestyy Vaimenna-painike. Voit poistaa vaimennuksen käsin



chatin pelaajalistasta.

Chat-etiketti
Vaadimme, että kaikki pelaajat noudattavat seuraavia ohjeita, jotta chat-huoneemme pysyy ystävällisenä ja
miellyttävänä keskusteluympäristönä:

Käytä suomen kieltä suomenkielisessä chatissa ja englantia englanninkielisessä chatissa.
Älä riitele.
Älä harjoita rasistista, seksuaalista tai muuta syrjintää.
Osoita kunnioitusta chatin isäntää kohtaan.
Älä ahdistele, loukkaa tai uhkaa toisia pelaajia.
Älä omaksu valheellista henkilöllisyyttä tai yritä esiintyä toisena pelaajana.
Älä jätä palautetta Bingohuoneesta chattiin vaan kerro se asiakaspalvelulle.
Älä mainosta chat-huoneissa toisia sivuja tai yrityksiä.
Älä käytä sopimatonta tai vulgaaria kieltä.
Käytä hyvää makua chat-nimeä valitessasi.
Älä luovuta henkilökohtaisia tietoja eteenpäin.
Emme suosittele tapaamaan ketään, johon olet tutustunut chat-huoneissa.
Ole kohtelias ja ystävällinen muita keskustelijoita ja isäntiä kohtaan.
Vältä käyttämästä turhia ISOJA KIRJAIMIA. Se tulkitaan huutamiseksi tai vihaiseksi puheeksi
nettichattien maailmassa.
Älä spämmää (tuki koko chat-huonetta kopiomalla jatkuvasti samaa viestiä).
Muistathan: mitä mukavampi olet ihmisille, sitä mukavampia he ovat sinulle!

Isännät ja asiakaspalvelu voivat estää pelaajia osallistumasta chatiin tai estää bingon pelaamisen, jos pelaajat
eivät käyttäydy chat-etiketin mukaisesti. Jos chat-oikeutesi on peruttu, saat ilmoituksen yrittäessäsi lähettää
viestiä. Ilmoituksessa kerrotaan, ettei viestin lähettäminen ole sallittua.

Chat-pelit
Isännät järjestävät pelejä chat-huoneessa. Chat-pelit ovat kilpailuja, joihin voit osallistua bingon aikana
voittaaksesi lisäpalkintoja.

Pelataksesi ja voittaaksesi tulee sinun olla bingohuoneessa pelaamassa bingoa. Isännät esittelevät pelit sekä
niiden säännöt chat-huoneessa, joten seuraa heidän ohjeitaan ottaaksesi selvää, kuinka pelata ja voittaa.

Isännät päättävät, mitä pelejä milloinkin pelataan. He varmistavat, että pelejä pelataan reilusti ja ilman että
ketään syrjitään.

Muistathan, että isäntien päätös pelin lopputuloksesta on aina lopullinen. Isännät lisäävät chat-pelien voitot
suoraan pelitilillesi.

Bingopyörä
Täytä palkki pelaamalla bingoa, minipelejä ja HexaBingoa käteisellä. Kun olet pelannut tarpeeksi ja palkki
on täynnä, käynnistä pyörä ja pyöräytä – sinulla on mahdollisuus voittaa HexaBingo-lippuja, ilmaiskierroksia
tai käteiskierroksia.

Bingopyörä-kierrokset vanhenevat 61 päivän sisällä. Bingopyörän pyöräyttäminen ei takaa palkintoa.

Erikoisuudet



Roll-on-bingo
Roll-on-bingo alkaa kuin mikä tahansa muukin bingopeli (esimerkiksi 1 linjan, 2 linjan sekä täyden kupongin
voitoilla), mutta sen sijaan että peli päättyisi, jatkaa peli kulkuaan maksaen voittoja tulevista täyskäsistä.
Roll-on-bingo n pelit voivat sisältää jopa 10 lisättyä täyskäsipalkintoa, joita voit tavoitella normaalien
palkintojen jälkeen. Jättipotteja ei kuitenkaan voi voittaa lisättyinä Roll-on-bingopalkintoina.

Ennen pelin alkua
Ennen kuin Roll-on-bingo alkaa, peliin ilmestyy tiedote, jossa kerrotaan Roll-on-bingon olevan
alkamaisillaan. Siinä kerrotaan lisättyjen palkintojen yksityiskohdat. Nähdäksesi tarkat yksityiskohdat
lisätyistä Roll-on-bingopalkinnoista napsauta “Roll-on”-bingokuvaketta voittonäytöllä.

Voittajat
Lisättyjen Roll-on-bingopalkintojen voittajien kohdalla näkyy pieni tiedote, jossa kerrotaan voittajien sekä
jäljellä olevien palkintojen määrä. Voittajien nimet ovat näkyvissä Roll-on-bingon voittonäytöllä.

Pelin lopuksi näet voittoanimaation, jossa listataan Roll-on-bingon voittajat. Näet myös Roll-on-bingon
voittojesi tarkat yksityiskohdat “Pelihistoriastasi”.

Likipotti-pelit
Likipotti-pelit nostavat pelaajien voittomahdollisuuksia, sillä se palkitsee kaikki, jotka ovat lähellä voittoa.

Pelin nimen edessä oleva luku osoittaa sen, kuinka monen numeron päähän täyskädestä voit jäädä
voittaaksesi silti palkinnon.

Nämä erityiset pelit palkitsevat pelaajat, jotka saavuttavat pelin nimen edessä olevan luvun kriteerin
SILLOIN KUN pelataan täyden kupongin voitosta.

Tunnistat Likipotti-pelit niiden erityisestä kuvakkeesta.

Palkintovaihtoehdot
Likipotti-pelejä on useita erilaisia:

Per pelaaja: saat yhden palkinnon, jos vähintään yksi kupongeistasi täyttää pelin voittoehdot.
Per kuponki: saat yhden palkinnon jokaista pelin voittoehdot täyttävää kuponkia kohden.
Per rivi - saat yhden palkinnon jokaista riviä kohden, jos mikä tahansa kuponki täyttää XTG-kriteerit.

Palkinnot voivat olla osa jaettua pottia tai kiinteä summa, esimerkiksi 0,10 euroa jokaista palkintoon
oikeuttavaa osallistumista kohden. Palkinnot voidaan maksaa joko bonuskuponki- tai tavalliseen saldoosi.

Voittajat
Näet Likipotin voittajat pelin päätyttyä. Voit tarkastella omia voittojasi “Pelihistoriasta”.

Tarjouspelit
Toisinaan voit löytää pelejä, joissa saat samalla hinnalla normaalia useamman kupongin. Voit esimerkiksi
saada 3 kuponkia 2 hinnalla.



Palkinnot
Jokaisen bingopelin palkintopotti riippuu siitä, montako kuponkia peliin on yhteensä ostettu. Mitä enemmän
kuponkeja on ostettu, sitä suurempi on myös palkintopotti.

Osa poteista on yhteydessä toisiin sivustoihin Relaxin bingoverkossa. Näissä peleissä kaikki bingopelaajat –
riippumatta siitä millä sivulla he pelaavat – maksavat yhtä paljon jokaisesta kupongista ja takaamme, että
jokaisella kupongilla on yhtä suuri mahdollisuus voittaa. Sivustot yhdistävät pelejä taatakseen pelaajille
isompia ja parempia palkintoja.

Kaksi pelaajaa tai useampi pelaaja voivat jakaa palkinnon bingossa, jos pelaajilla on kuponkeja, jotka
täyttävät palkinnon vaatimukset saman pallon jälkeen. Tällaisissa tapauksissa palkinto jaetaan tasaosuuksiin
voittajien kesken. Voitot maksetaan pelaajien pelitileille tavallisen saldoon tai bonuskuponkisaldoon heti kun
pelikierros on saatu päätökseen.

Jättipotit
Myös jättipotin voittaminen on mahdollista bingossa. Riippuen pelattavasta pelistä jättipotti voi olla joko
kiinteä tai kasvava. Jättipotit rahoitetaan joko osuuksina pelaajilta (kasvavat jättipotit) tai palveluntarjoajan
toimesta (kiinteät ja helpottuvat jättipotit).

Kiinteät jättipotit
Kiinteän jättipotin voittosumma ei kasva bingokuponkien ostojen myötä. Kiinteä jättipotti on aina
voitettavissa tietyssä bingohuoneessa, jos siitä ilmoitetaan pelin tiedoissa. Voittaaksesi sinun tulee saada
täyskäsi bingopelissä tietyllä määrällä arvottuja numeroita tai aikaisemmin. Jos kaksi tai useampi pelaaja
voittaa samaan aikaan, kaikki saavat täyden jättipotin.

Jättipottivoittosi maksetaan automaattisesti pelitilillesi pian bingopelin päättymisen jälkeen. Otathan yhteyttä
asiakaspalveluumme, jos et ole saanut voittojasi.

Helpottuvat jättipotit

Helpottuvat jättipotit tulevat kierros kierrokselta helpommiksi voittaa. Jos helpottuvalle jättipotille ei löydy
voittajaa, jättipotin pallomäärä on suurempi seuraavalla kierroksella, jotta se olisi helpompi voittaa.

Kun jättipotti on voitettu, se palaa takaisin alkuperäiseen pallomäärään tai poistuu, kunnes se käynnistetään
uudestaan.

Jos voittajia on useampia samaan aikaan, jättipotti jaetaan tasan kaikkien voittajien kesken.

Kasvavat jättipotit
Kasvavan jättipotin voittosumma kasvaa jokaisen ostetun bingokupongin myötä. Kasvava jättipotti on alun
perin asetettu 5 000 € summaan, joka kasvaa sitä mukaa kun lisää kuponkeja myydään. Mitä enemmän
kuponkeja bingoon ostetaan, sitä suuremmaksi jättipotti kasvaa. Kuponkien myynnistä saatetaan siirtää jopa 2
% osuus kasvavan jättipotin rahoittamiseen, mikäli sellainen on saatavilla.

Voittaaksesi sinun tulee saada täyskäsi bingopelissä tietyllä määrällä arvottuja numeroita tai aikaisemmin. Jos
kasvavan jättipotin voittaa samanaikaisesti usea pelaaja, se jaetaan tasan kaikkien voittajien kesken. Jättipotin
summa on aina näkyvissä bingopelin tiedoissa.

Kun kasvava jättipotti koko summa on voitettu, palautuu sen summa alkuperäiseen 5 000 € arvoonsa.
Kasvavan jättipotin summalla ei ole ylärajaa.



Kimppapotti-pelit
Osa jättipoteista on ns. Kimppapotteja, mikä tarkoittaa sitä, että osa jättipotista maksetaan voittajalle ja osa
jaetaan kaikkien muiden pelaajien kesken.

Kimppapotista pääsee osalliseksi, jos on ostanut kyseiselle kierrokselle vähintään yhden kupongin. Voitot
jaetaan siinä suhteessa, kuinka monta kuponkia kukin pelaaja on ostanut. Kimppapotti jaetaan vain siinä
pelissä, jossa potti voitettiin. Puolet palkintopotista jaetaan pelaajille, jotka voittivat sen ja puolet jaetaan
tasan pelaajien kesken, joilla on lunastusoikeus siihen.

Huomaathan, että osa jättipoteista on yhteydessä bingoverkkoon eli sama peli on saatavilla muillakin
bingosivustoilla. Tämä mahdollistaa sen, että jättipotti voi nousta todella suureksi.

Kysy jättipoteista

Jos sinulla on kysyttävää voittamastasi jättipotista, lähetä sähköpostia asiakaspalveluumme ja mainitse
seuraavat tiedot:

Bingonimesi
Päivämäärä ja kellonaika, jolloin voitit jättipotin
Pelaamasi bingopelin tunniste (näet sen “Pelihistoriastasi”).

Jättipottien säännöt ja ehdot

Kaksi pelaajaa tai useampi pelaaja voivat jakaa jättipotin bingopelissä (pelaajilla on kuponkeja, jotka
täyttävät palkinnon ehdot samanaikaisesti). Jos näin tapahtuu, jättipotti jaetaan tasaosuuksiin pelaajien
kesken, ellei kyseessä ole kiinteä jättipotti.

Olet oikeutettu jättipottiin vain, jos olet ostanut vähintään yhden kupongin pelikierrokselle, jolla se voidaan
voittaa. Voit voittaa vain yhden jättipotin yhtä ostettua kuponkia kohden. Jos olet oikeutettu useampaan kuin
yhteen jättipottiin, isoin niistä maksetaan. Relax Gaming Ltd. pidättää oikeuden poistaa jättipotin sen jälkeen,
kun se on voitettu.

Keskeytys

Jackpotit voivat keskeytyä. Mikäli progressiivinen jackpot-potti keskeytyy, jatkuu se palautuessaan täysin
samasta summasta, joka se oli ennen progressiivisen jackpot-potin keskeytymistä. Kiinteät jackpotit voivat
keskeytyä milloin tahansa ennen kuin pelaajat voivat ostaa kuponkeja bingon pelikierrokselle, sillä kyseisiä
jackpoteja ei rahoiteta pelaajien panostuksilla.

Lopetus

Progressiivinen jackpot-potti ja kiinteät jackpotit voidaan lopettaa. Seuraavien ehtojen tulee täyttyä ennen
lopettamispäätöstä:

Pelaajille tulee tiedottaa selkeästi, ettei progressiivinen jackpot-potti ole enää saatavilla
bingohuoneessa, joka tapahtuu poistamalla progressiivinen jackpot-palkintopotti pelaajille näkyvistä
huoneen tiedoista.
Mitkä tahansa kampanjat ja/tai animaatiota, joita käytetään progressiivisen jackpotin mainostamiseen
poistetaan bingo-ohjelmistosta.
Mitkä tahansa progressiiviset jackpotit, joissa on automaattinen lunastus/maksu, tulee kytkeä pois
päältä, jotta varmistetaan, ettei yksikään pelaaja voi voittaa tällaista jackpotia sen lopetuksen jälkeen.
Progressiivisten jackpotien tapauksessa kaikki mahdolliset tietokannan toimintamallit, jotka
kasvattavat jackpotia, tulee kytkeä pois päältä, jottei jackpot-pottia rahoiteta enää panostuksilla.
Progressiivisen jackpot-potin aktivoiminen sulkemisen jälkeen voidaan tehdä samoja parametrejä ja
arvoja käyttäen, jotka olivat käytössä ennen lopettamista.



Kiinteät jackpotit voivat keskeytyä milloin tahansa ennen kuin pelaajat voivat ostaa kuponkeja bingon
pelikierrokselle, sillä kyseisiä jackpoteja ei rahoiteta pelaajien panostuksilla. Mitään tietoja ei tarvitse
esittää, koska lopetuspäätös tehdään ennen pelikierroksen alkua, kun pelaajat eivät voi vielä ostaa
kuponkeja.

Relax Gaming Ltd. pidättää oikeuden muuttaa näitä sääntöjä ja ehtoja milloin tahansa.

Kupongit
Bingon bonuskuponkivoitot lisätään automaattisesti Bonuskupongit-kohtaan, jonka löydät “Minun bingoni” -
sivulta.

Bingokuponkisaldoa ei voi kotiuttaa ja se käy bingon sekä bingon minipelien pelaamiseen. Tehdäksesi
kupongin varoista kotiutettavia sinun tulee täyttää kyseisen kupongin kierrätysehto.

Jäljellä oleva kuponkisaldo käytetään ennen tavallista saldoasi.

Kupongit vanhenevat ja ne poistetaan jos kupongin vanhenemisaika täyttyy.

Voita myös jättää kupongit käyttämättä. Tässä tapauksessa voit hylätä kupongin painamalla kupongin
oikeassa yläkulmassa olevaa “X”-painiketta “Minun bingoni” -sivulla.

Kierrätysehdot
Kierrätysehto on kerroin, joka tarkoittaa, montako kertaa sinun tulee pelata kupongin arvo läpi ennen kuin
voit kotiuttaa voittoja. Kaikki saamasi voitot lisätään kuponkisaldoosi, jos kierrätysehtoa ei ole täytetty,
kunnes täytät kierrätysehdon. Et voi kotiuttaa varoja kuponkisaldostasi. Voit käyttää jäljellä olevia varoja
täyttääksesi kierrätysehdon. Kuponkisaldo muutetaan automaattisesti varoiksi, kun kierrätysvaatimukset on
täytetty.

Kierrätysehdon sisältävien kuponkien tarkastelu
“Minun bingoni” -sivulta voit tarkastella kaikkia kuponkejasi, tietoa kierrätysehdosta sekä kierrätyksesi
edistymistä.

Kuponkisaldon kotiuttaminen
Vapauttaaksesi jäljellä olevan saldon käteissaldoosi, tulee sinun täyttää kyseisen kupongin kierrätysehto
kokonaisuudessaan. Kun olet täyttänyt kierrätysehdon, kaikki kuponkisaldosi varat vapautetaan
käteissaldoosi.

Käytetty kuponki
Jos kupongin saldo laskee nollaan, jäljellä jääneet kierrätysehdot nollataan ja kuponki katsotaan käytetyksi,
paitsi seuraavissa tilanteissa: Olet ostanut kuponkeja etukäteen, kun kierrätysehtoa on jäljellä. Tässä
tapauksessa kuponki jää auki, kunnes kierrätysehto on täytetty tai peli on pelattu loppuun.

Esimerkki:

Pelaaja A saa 10,00 euron bingokupongin, jolla on kaksinkertainen kierrätysvaatimus.
Pelaajan on pelattava vähintään 20,00 euron edestä bingoa käyttäen kupongin saldoa. Vaatimuksen
täytyttyä kupongin saldo voidaan muuttaa tavalliseksi saldoksi.
Jos pelaajan kuponkisaldo laskee nollaan, jäljellä oleva kierrätysehto nollataan ja kuponki merkitaan
”käytetyksi”, kun kuponkisaldolla ostetut pelikupongit on pelattu.



Jos kupongilla on saldoa, eikä kierrätysvaatimuksia ole täytetty, kuponkisaldosi käytetään ensin
bingokuponkeja ostettaessa.

Kierrätysehdon säännöt
Käyttämällä kuponkeja pelaajaa koskevat kyseisen kupongin kierrätysvaatimukset. Kupongit, joilla on
kierrätysvaatimus, edellyttävät, että pelaaja panostaa alkuperäisen kupongin arvon moninkertaisena ennen
kuin jäljellä olevaa saldoa voi muuntaa tavallisiksi varoiksi. Esimerkiksi jos kupongin arvo on 10 € ja
kierrätysvaatimuksen kerroin on 2, täytyy pelaajan ostaa käyttää 20 € kupongin saldoa ennen kuin voittoja
voidaan siirtää tavalliseen saldoon.

Kun pelaaja vastaanottaa kupongin, voi hän keskeyttää sillä pelaamisen milloin tahansa poistamalla kupongin
“Minun bingoni” -sivulla. Jos kuponki poistetaan tai se vanhenee, kupongin jäljellä olevat varat mitätöidään
ja kierrätysehto poistetaan. Jos pelaaja poistaa kupongin, hän ei voi enää saada samaa kuponkia uudestaan.

Relax Gaming Ltd. pidättää oikeuden muuttaa kierrätysehdon sääntöjä.

Relax Gaming Ltd. pidättää oikeuden perua minkä tahansa kupongin ja/tai odottavan palkinnon pelaajan
saldosta milloin tahansa.

Tehtävät
Tehtävät ovat ilmaisia tapahtumia. Tehtävät suunnitellaan yksilöllisesti, ja jokainen Tehtävä koostuu useasta
Osasta. Osat voivat myös sisältää useita Haasteita. Kun pelaaja päättää osallistua Tehtävään ja napsauttaa
“ALOITA TEHTÄVÄ”-painiketta, hän voi osallisua ja voittaa palkintoja suorittaessaan Haasteita ja Tehtävän
(riippuen Tehtävän rakenteesta). Jos pelaaja ei osallistu painamalla “ALOITA TEHTÄVÄ”-painiketta,
Tehtävässä, Osissa tai Haasteissa ei edistytä, eikä palkintoja voida lunastaa. Tehtävillä on tarkkaan määritelty
vanhenemisaika ja niiden Osat/Haasteet sekä itse Tehtävä on suoritettava kyseisessä ajassa, jotta voidaan
lunastaa palkintoja.

Haasteen, Osan tai itse Tehtävän suorittamisesta saadut palkinnot siirretään pelaajien tileille automaattisesti.
Kaikki muut Tehtäviin liittyvät säännöt ja ehdot kuvataan Tehtäväkuvauksessa.

Raaputusarvat
Bingoon voi saada raaputusarpoja erityisistä kampanjoista. Raaputusarvat ovat ilmaisia, ja ne vanhenevat
tietyn ajan kuluttua. Riippuen niiden ehdoista, raaputusarvat voivat palkita toisella raaputusarvalla,
bonuskupongilla, ilmaiskierroksilla minipeleihin, rahalla tai millä tahansa muulla erityispalkinnolla, joka
ilmoitetaan raaputusarvan kampanjasäännöissä.

Jos raaputusarvan vanhenemisaika ylitetään, sitä ei voi käyttää, eikä sillä voi voittaa palkintoja.

Valuutta
Jos pelaajan pelitilin valuutta ei ole euro (€), kuponkien ostot, pelivoitot jne. muunnetaan alkuperäisestä
valuutavasta ja näytetään pelaajan valitsemassa valuutassa bingoalustalla. Kaikki valuuttamuunnokset
tehdään samalla kurssilla reilun sekä tasa-arvoisen vaihtokurssin varmistamiseksi.

Satunnaisuus
Satunnaislukugeneraattori (SLG) päättää bingopallojen arvontajärjestyksen. Relax Gaming Ltd. käyttää
lisensoitua (MGA ja AGCC) kryptologisesti vahvaa SLG:tä, jonka Relax Gaming Ltd. on itse kehittänyt.



Tämä takaa, että jokaisen pelikierroksen lopputulos on täysin satunnainen.

Palautus pelaajille
Kaikissa bingopeleissä on vaihteleva voitonmaksu sekä takuu, että palkinnot maksetaan pelin päätyttyä.
Palautus pelaajille on summa, joka perustuu pelissä ostettujen bingokuponkien yhteisarvoon ja on vähintään
70 prosenttia.


